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 令和４年７月７日 

小平市長 小林 洋子 様 

小平市父母連絡会 

21 年度会長 松尾雅子 

22 年度会長 戸木早苗 

 

2022 年度小平市学童クラブ運営に関する予算についての要望書 

 

長引くのコロナ禍のなか、学童を通常どおり運営していただき有難うございます。 

指導員の方々におかれましては、負担が大きい中、子どもたちを温かく迎えていただ

き有難うございます。 

今年度も父母連では保護者に対しアンケートをとり、16 校・399 人が回答しました。

その回答の中から多くの声が寄せられた、以下６項目について小平市へ改善と検討を

要望致します。市の予算や現行計画との兼ね合いなど、即時実現が困難な要望も含

まれるかと存じますが、学童が子どもたちにとってより安心して過ごせる場となるよう、ご

検討をお願い致します。 

また、本要望書の後段には保護者から寄せられた個別の意見も掲載しました。（要

望書の中でも引用しているため、重複しているものもございます。） 回答を求めるもの

ではありませんが、よりよい学童の運営のため、参考にしていただけると幸いです。 

 

【アンケート回答者の分布】 
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＜全体要望＞ 

１ コロナ対応について 

コロナ対応については、８4 パーセントの保護者が満足（とても満足、まあ満足を

加えてた数）とアンケートで答えました。一方、今後の運営方針についてどのよう

にお考えか、という意見が多数寄せられました。 

 

来年度に向けて以下、２点を要望致します。 

(１) ウィズコロナ禍での保育方針について 

学童クラブにおける感染症対策について、あらためて方針をご教示下さい。 

特に、マスク着用については、各学童クラブ、指導員によって対応が様々あるよう

で、保護者も困惑しているようです。 

 「マスク着用は任意なはずなのに、強制されている」「マスクをきちんと着用できて

いない子への指導が足りない」「各家庭の判断に委ねて欲しい」と、保護者からは

様々な意見が出ております。 

直近では感染者が微増傾向にあるものの、市から統一方針を発信頂く事で保護

者の混乱を避けたいと考えております。 

(２) 老朽化した設備の改善。 

感染症対策の観点からも、学童クラブの設備（空調・トイレ）の改善を求めます。 

（保護者の意見） 

・施設が狭いため子ども達のストレスは勿論、職員の方々もやりづらさがあると感じます。(2 小、8 小) 

・人数が増えているので、施設を広げて欲しい。(2 小、3 小、8 小、9 小、13 小、14 小、15 小、花小、 

上宿小) 

・感染症予防の観点からも、広さを充分に確保して頂きたい。(7 小) 

・畳を使用していますが、定期的な交換をしてほしい。だいぶ、劣化している。(9 小) 

・学校の校庭や体育館等、使用できる場所を増やして欲しい。(2 小、3 小、14 小、鈴木翔) 

すこし不満
11
3%

どちらともいえない
47
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とても満足
121
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まあ満足
216
54%

不満
4

1%

コロナ対応への評価
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・雨天時でも体育館を利用できるようにして欲しい。学童クラブ内で身体を動かす事ができないので。

(3 小、8 小、14 小、花小)

・空調を改善して欲しい。(13 小、花小)

・正規の職員が子どもに対して少ないのではないか？職員が疲弊しているように見える。(3 小)

・指導員の待遇改善なくして、保育の質は確保できません。子育てと教育への投資、市の予算を

しっかり確保し、指導員の賃金アップにより、有能な人財の確保、育成をお願いします。親が安心して

働き、納得して税金を納められる魅力ある小平市になることを期待します。(7 小)

・市や教育委員会が手を取り合い協力することで、予算や費用（市民の税金）を無駄にすることなく学

校の施設、設備など既存資源を有効に活用できる仕組みを作って頂きたい。 (7 小)

●感謝の声

・指導員の方々が、子どもを大変可愛がってくれてありがいです。(8 小)

・いろいろな行事や工作などに取り組ませていただき、学童にいる時間を楽しく過ごせるよう工夫して

くださり、とても助かっています。(8 小)

・先生方にはこの状況下で大変よくやって頂いてると感謝しております。先生方の報酬等も改善

出来ればそれがまわって子供たちにも還元されることもあるのではないかと思います。(15 小)

・いつもありがとうございます。大変助かっております。(花小)

・設備は古いが、いつもきれいにしてもらっていて助かります。(花小)

２ 開所・閉所時間の延長について 

約 60%の保護者が現状の保育時間で満足しているものの、延長を希望する保護者も

40%程度おり、中でも閉所時間と長期休暇中の開所時間の拡大を求める声が多く寄せ

られています。開設時間の延長と、全ての学校で延長保育が選択できるよう地域格差

を無くすことを要望します。 

（保護者の意見） 

・学童の延長保育の実施が通う小学校によって異なり、平等でない。

全ての学童で延長保育を実施するか、小学校を選択できるようにしてほしい。（2 小）

・年末年始が閉所されるので、せめて、月〜金にある祝祭日は開所してほしい。

シングルで医療機関関係のため、仕事の調整が本当に大変。助けてほしいです。（２小）

・19 時までの預かりにしてほしい（3 小）

開所・閉所ともに変更

してほしい
27
7%

現状で問題ない
252
63%

特に休暇中の開所時間を

早めてほしい
58

14%

特に閉所時間を延長

してほしい
62

16%
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・土曜日の受け入れが 8時 30 分からなので、指導員の先生が早くても 8 時 15 分過ぎにしか来ない。  

  学童前に 1 人で待たせるのがとても心配。開所時間を早めてほしい。（9 小） 

・開所時間の延長。18 時までは厳しい。また、長期休暇のときは、開所時間を早めてほしい。（13 小） 

・閉所時間を伸ばしてもらいたい（13 小） 

・所属する学童に 18 時と 19 時の差があるのは働く親からすると、不公平に感じる。（13 小） 

 

 

３ 高学年の受入れについて 

 

保護者の約半数が 4年生までの受入れを希望、6 年生までの受け入れについても 

4 人に１人が要望している結果となりました。 

短期間での解決は難しい課題であることは承知しておりますが、一方で毎年多くの声

が寄せられております。つきましては、以下の２点を要望致します。 

(１) 4 年生以上について、学童クラブの定員に余裕がある等 受入れが可能な場合

は、柔軟な対応を要望します。 

(２) 長期休暇中だけでも高学年の受入れて欲しいという声は毎年多く宇寄せられてい

ます。市の検討状況をお聞かせください。また、学童クラブでの対応が難しい場

合、学校や地域の施設など、子どもが安全に過ごせる場の確保とサービスの拡充

を要望します。 

（保護者の意見） 

・長期休みだけでも高学年を受け入れて欲しい。（多数） 

・高学年の受け入れについて、６年間、希望すれば受け入れ可となってほしいです。 

 放課後子どもだけで野放しになっているのが現状で心配など。（2 小） 

せめて4年生まで希望者全員を

受け入れてほしい
119
30%

小平市全体で4年生まで受け入れ

を引き上げてほしい
75

19%

小平市全体で6年生まで受け入れ

を引き上げてほしい
101
25%

現状で問題ない (3年生までの

受け入れで十分である)

87
22%

その他
17
4%
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・4 年生以降の居場所の確保のため、受け入れ年齢の拡大をお願いしたい。 

 現状の開所時間だと、正規雇用の場合時短勤務ありき。開所時間も延長いただきたい。（2 小） 

・子どもによって、一人でも平気な子と、一人にしておくのは心配な子もいるので一概に何年生までとは 

 言えないが、最大で 6 年生までで選べるといいと思う。（3 小） 

・4 年生から 6 年生の受け入れをぜひ検討して欲しいです。花小金井近辺の児童館は狭く、 

 高学年向きではないです。無理なら 4 年生まででも良いです。周りの西東京市や東久留米市等よりも 

 環境が劣っているので、早急に対応して欲しいです。（5 小） 

・子供達の事件が多くなる中で、一人で留守番をさせる事に不安があります。（8 小） 

・西東京市は６年生まで学童があると聞いています。もしくは、新座市のように学校に放課後も居られる 

 制度が欲しい。（8 小） 

・６年生までの子が放課後集まれるような場所を作ってほしい。（8 小） 

・受け入れるのは賛成だがあまりにも密になるのは困る。（６小） 

・家庭の状況により学年引き上げに配慮して頂けても良い。（１４小） 

・4 年生以降 6年生まで安全な遊び場所として開放してほしい。（花小） 

・世田谷区の BOP のようなものが小平にもできるといいと思う。（上宿小） 

 ※BOP： Base of Playing。世田谷区のホームページをご参照ください 

 

 

４ 学童の増設と民営化について 

 

毎年、学童クラブを増設し、待機児童を出さないようご対応頂いている事に大変感謝

しております。 

今年も約 3割の保護者から学童クラブの増設を求める声を頂いている一方、指定管

理者制度については約半数の保護者から、契約更新時に保護者の意見を取り入れて

欲しいという要望が出ております。指導員の変更による、子どもの心の不安を心配して

いる声が寄せられております。つきましては、以下の２点を要望致します。 

 

現状で問題ない
256
64%

公設でも民設でもよいので増やし

てほしい
85

21%

民設民営の学童を増やしてほしい
27
7%

公設民営の学童を増やしてほしい
22
6%

民営化はやめるべきだ
9

2%

学童の民営化について

その他
7

2%

運営会社の任期満了時に、契

約の継続について父母の意見

を取り入れてほしい。
175
44%

現状で問題

ない
217
54%

学童の民営化について 

https://www.city.setagaya.lg.jp/mokuji/kodomo/006/003/d00007374.html
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(１)現在、施設の定員を超過している学童クラブについて、施設の拡張若しくは学童 

  クラブの増設は予定されておりますでしょうか？ 

  予定されていない学童クラブについては、その理由をお聞かせください。 

(２)指定管理者制度について。契約更新時に保護者の意見を取り入れて頂く場を設け

て下さい。また、市が定期的に監査や保護者アンケートを取る等、子どもの不安に

いち早く気付けるような仕組みを求めます。既にご対応頂いているようでしたら、そ

の内容をお聞かせください。 

 

（保護者の意見） 

・公設公営にしない限りは問題の解決にはならないと思う。契約満了後に次のところが見つからな 

 かったケースもあると聞きます。（3 小） 

・きちんとした評価制度を設けて、随意契約を取り入れても、いいのではないか。結果は公表を希望 

・今年度から民営の学童のクラスに入れ、大人の数も増えとても楽しく通っている（5 小） 

・できれば市で統一した運営条件をお願いしたいです。 

 あの小学校に通っていれば閉所時間が遅くて長く預かってもらえたのに、あの小学校だったら 

 民営だったのに、などという不満が統一する事でへるのではないかと感じます。（鈴木小） 

・正規の職員が子どもに対して少ないのではないか（３小） 

・指導員により子供の好き嫌いが凄くハッキリしている。 

 嫌いな先生がいると学童行きたくないと言うほど。（３小） 

・対応に不慣れな感じ。話の要点が分からないことが多い。（６小） 

・志を持って保育をしてくださっているが、市による職員への研修が不十分だと思う（７小） 

・指導員によるが、事なかれ主義の雰囲気を感じるときがある。（１５小） 

・4 月から何人も人が変わっていて、落ち着いた運営がされているのか不安です。 

 感じの悪い態度の指導員がいる。（上宿小） 

・指導員がいっせいに変わって、色々とトラブルが増えた。 

 指導員がなかなか保護者の顔を覚えてくれず、子どもの様子も共有してくれない。（上宿小） 

・子どもの意見を充分聞かずに叱る場面があるため（上宿小） 

・今年度になり、質が落ちたと感じる。子供同士のトラブルなどの報告がない。不安（上宿小） 

・職員が大量に異動があり、8 割替わった。やり方もルールも変わってしまい子供が変化に付いて 

 いけていないのになにも対応してくれなかった。（上宿小） 

・職員の入れ換えがあるときは、事前に保護者へも連絡してほしい。（上宿小） 

・指導員さんの交代が速すぎる。（上宿小） 

・退職なのか異動なのか分からないが入れ換えが多い（上宿小） 

・指定管理者制度は、学童保育には適さないと思うので、見直してほしい。（１小） 

・きちんとした評価制度を設けて、随意契約を取り入れてほしい。結果は公表してほしい（５小） 

・指導員の変更がおよぼす子供達の環境、心身面を考えてほしい（５小） 

・運営会社が変わって子供が学童に行きたがらなくなり、大変だった。（６小） 

・我が家は公設の学童を継続する事で、担当の先生が一人はずっと同じでした。 

 安心感があり、日々の過ごし方も、工作など取り入れて頂き、親子ともに大満足しています。 
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 なので、人が変わったとしても同じ対応、情ある接し方をして頂きたいとは思います。（8 小） 

・定期的な運営会社変更は不要。 

 良好な関係が築けていて運営に大きな問題がなければ、継続してほしい。 

 定期変更は児童の精神的負担や不要なコストがかかるだけではないか？（１５小） 

・指導員はなるべく変わらないようにしてほしい（花小） 

・2 年間お世話になった指導員が 3年目で突然異動。民間の委託業者が一社独占になったのか？ 

 毎年入札するのはいいが、子どもたちのためになっているのか。（上宿小） 

 

 

５ 学童連絡帳のアプリ化について 

 

現在の連絡帳（紙媒体）に代わるアプリの導入を要望します。 

出欠席の予定や、退所時間、お迎えの時間等、保護者の勤務状況で急な変更をお

願いする際に、電話連絡が難しいケースもあり、アプリやメールフォーム等の導入を希

望する声が上がっております。 

現在、学校や市からの連絡にはメールを利用されており、連絡可能なデジタルツール

を有していない世帯があるとは考えにくいと推測します。 

また、一クラスあたりの児童数が増える中で、指導員の負担軽減にも繋がるのではな

いかと考えております。 

（保護者の意見） 

・出欠席の予定が突然変わる事もあるので、連絡帳や電話ではなく、アプリなどで管理できるように 
なれば保護者も学童側も楽になると思う。（3 小） 
・学童の出欠の連絡をメールフォームで受け付けてほしいです。現行の電話の場合、開所時間の関係 
でタイミングが合いにくいです。（3 小） 
・欠席の際の連絡方法について(アプリの導入等で簡素化して欲しい（13 小） 
・連絡をデジタル化したい（13 小） 
・欠席連絡等も WEB で完結するようにして頂けると助かります。（13 小） 

連絡帳アプリの導

入に賛成
210
53%

どちらでもよい
74

18%

現状で問題ない
104
26%

連絡帳アプリの導入に反対
11
3%
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６ 長期休暇中のお弁当の提供について 

長期休暇中の昼食（お弁当の提供）について、実施にあたっては解決すべき課題が

多く、市が主体的に実施することは考えていない、とご回答を頂いております。 

しかし、学校給食の無い長期休暇中の昼食の準備は、負担と感じている保護者も多

く、アンケートでもお弁当の提供を希望する声が多数寄せられております。 

他の自治体では、給食センターの活用や民間会社との提携により、長期休暇中、一部

期間の給食や宅配弁当を実現しているところもあります。 

小平市でも一部で検討を開始している学童父母会もありますが、一学童父母会の力

では出来ることが限られており、市のサポートが必要です。 

市内の業者を使用する等、地域への貢献も含め、市全体の取り組みとして、保護者や

学童と、地域業者との橋渡しとサポートを要望します。 

（保護者の意見） 

・長期休み中のお弁当の導入をお願いしたいです。近隣の市では、前日にスマホから頼みたい日だけ 
お弁当を注文できるシステムなどかあるようだ。（例：三鷹市）(3 小) 
・お弁当会社と契約してほしい。(5 小) 
・長期休暇のお弁当の宅配サービスを取り入れてほしい。(5 小、8 小、9 小、10 小、15 小、上宿小) 
・有料かつ希望制で構わないので、昼食提供のサービスの導入を希望。共働きを前提とした運営を 
検討していただきたい。(15 小) 
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＜個別意見＞ 

【１小】 
・現状の運営には問題ないと思いますが近隣に民間学童がないので、四年生以降も学童を、利用した
い。 
・整っていてとても満足しています。 
・狭すぎるので、全てのクラブを国の基準を満たすように改善してほしい。 
特に体育館準備室は酷いと思う。 
・指定管理者制度は、学童保育には適さないと思うので、見直してほしい。 
 
【２小】 
・高学年の受け入れについて、周りでもその要望を良く聞きます。 

(放課後子どもだけで野放しになっているのが現状で心配など。) 
・６年間受け入れ可となってほしいです。 
・特に 4 年生以降の居場所の確保のため、受け入れ年齢の拡大をお願いしたい。 
また現状の開所時間だと、正規雇用の場合時短勤務ありき。開所時間も延長いただきたい。 
・おやつについて。お菓子（チョコ・グミ）が中心ですが、体に良いもので、なおかつ、もう少しお腹に 
たまるような捕食的なメニューに変えることの検討をしてほしい。そのために、費用の負担が増えるのは 
個人的に構わないが、議論がまとまらない可能性も。 
毎日お菓子を食べるのは体に悪いと思う。保育園から入学し、捕食の量が急に減り、子供は全然 
足りないという。予算的に無理と検討されないなら、希望者だけ、パンや果物を親責任で持たせて 
良い、なら受け入れてもらいやすい？安全管理も親責任で、希望者のみどうぞ…とか。 
市や管理者に、責任は問いませんと一筆書いて持っていくなら、皆さん安心して、受け入れて下さる 
でしょうか。 
・おやつをもう少し体にいいものを選んで欲しいです。可能であれば、量は少なくていいので、無添加や 
手作りなど。市内の商店などと提携したりして出来ないものでしょうか？コンビニのおにぎりは出来れば 
やめて欲しいです。 
・学童の延長保育の実施が通う小学校によって違うという全く平等ではない状況がすぐに改善される 
べきです。全ての学童で延長保育をじっしするか、小学校を選択できるようにしてほしいです。 
・年末年始が閉所されるので、せめて、㈪〜㈮にある祝祭日は開所してほしい。シングルで医療機関 
関係のため、仕事の調整が本当に大変です。助けてほしいです。 
・子どもたちが暇をもて余さないよう工夫が欲しい。特に夏休みなどの長期休暇は、読書の時間ばかりで 
退屈らしく、子どもが学童に行きたがらない。 
オプション形で別途料金がかかって構わないので、子どもが楽しめるプログラム（その日のおやつを 
手作りする、工作等）があるとありがたい。 
・学童門を入って自転車を止める場所の前がすごい段差になっており、下の子どもを乗せた電動 
自転車で行くと、降ろさないと段差を乗り越えられなくて困っています。スロープ状になってくれれば 
皆さん止めやすいのではないかと思っています。 
・児童館、地域センターなど、遊具設備のある場所に学童を併設してほしいです。 
・おやつを食べる時のパーテーションは、子どもの教育上よくないと思います。職員の方の御負担も 
あるでしょうし、デメリットの方が大きく感じます。学童に通う児童はマスクをする時間も長くなります 
から、苦しい時、外遊びの時などは適宜、臨機応変に外して呼吸させるように指導してほしいです。 
・消毒などはあまり必要ないという考えです。 
アルコールが合わない子もいますし、子どもにとっては、清潔にしすぎることで失われてしまうものも 
あるように思います。 
・施設が狭いため子ども達のストレスは勿論、職員の方々もやりづらさがあると感じます。 
・人数に対し部屋がとても狭い。 
長期休業中は特に密になってしまう。 
できたら、学校の施設を借りるなどして、長期休業中は、過ごせるように出来ると良いのですが。 
・人数に対する部屋の広さが狭い 
・公道から下足箱が丸見えで記名しているため、個人情報が丸見え 
・人数が多い日、少ない日でバラツキがあり、密になっている。 
夏休みは昼寝があってもよい。 
・利用回数の少ない月は学童費を日割りにして欲しい 
・月 5 回以内は半額等、利用回数により学童費を変更していただきたいです 
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【３小】 
・学童の出欠の連絡をメールフォームで受け付けてほしいです。現行の電話の場合、開所時間の 
関係でタイミングが合いにくいです。 
・出欠席の予定が突然変わる事もあるので、連絡帳や電話ではなく、アプリなどで管理できるように 
なれば保護者も学童側も楽になると思う。 
・4 年生は長期休暇だけでも受け入れて欲しい。 
・子どもによって、一人でも平気な子と、一人にしておくのは心配な子もいるので一概に何年生まで 
とは言えないが、最大で 6 年生までで選べるといいと思う。 
・4 年生になると退会しないといけないが、長期休暇の時だけ高学年までの受け入れを可能にして 
学童を利用出来るような制度を作って欲しい。 
・長期休み中のお弁当の導入をお願いしたいです。近隣の市では、前日にスマホから頼みたい日だけ 
お弁当を注文できるシステムなどかあり、小平市はとても遅れていると思います。（参考にした市、 
三鷹市） 
・おやつを添加物不使用のものにしてほしい。 
・添加物入りお菓子は不要。 
・おやつの内容が良くない。遊びが少ない。 
・19 時までの預かりにしてほしい 
・長期休みに 1日退屈せず過ごせるよう、使用できる場所を増やして欲しい。外遊びも出来ず、 
ずっと 1 つの部屋は辛いものがある。 
・愛のチャイム以降のお迎えを必須ではなくしてほしい。（お迎え無しでも帰れる方法があると助かり 
ます。）あと１９時までの延長があると助かります。 
・１つの教室に対する利用生徒数が多過ぎるので、教室を増やしてほしい。 
・学童の保育、子どもの人権の観点から、学童保育所は別棟に施設として創るべき。三箇所の空き 
教室に詰め込み、全員が座れるスペースもなく、遊びのスペースもほとんどない。 
・人数に対して狭い 
・保育室がどうしても狭いので、もう少し使用できる部屋を増やせるよう学校と調整してほしい。 
または、校庭などに増設してほしい。 
・公設公営にしない限りは問題の解決にはならないと思う。契約満了後に次のところが見つから 
なかったケースもあると聞きます。 
・正規の職員が子どもに対して少ないのではないか？職員が疲弊しているように見えます。 
・指導員により子供の好き嫌いが凄くハッキリしている。嫌いな先生がいると学童行きたくない 
と言うほど。 
・人数を増やしてあげて欲しい 
・職員が何人までなら安全に見ることができるかによるので、現状がわからないのでなんとも 
言えないが、障害を持った子が、行き場がなくなるのもどうかと思う。 
・連絡帳のアプリよりも先に、スポット利用ができる回数制など、働き方に合わせて保育をお願いできる 
システムがあれば、1 日の登所人数も減らせるのでは？ 
・コロナ前に行われていた長期休み中のお昼寝時間を廃止してほしいです。図書室にバスタオルを 
ひいて、1 時間以上も寝る時間が設けられています。せめて眠くない子は読書をしても良いなどの 
対応をお願いしたいです。図書室に寝ているのも地震などの場合に不安です。 
・仕事が休みの方など、家庭での保育が可能な家庭には、欠席してもらうようにしてもいいのではないか 
と思う。月ごとでの休会しかできないから、便利に利用してしまうと思います。 

 
【5 小】 
・長期休暇時の受け入れ（6 年生まで） 
・4 年生から 6 年生の受け入れをぜひ検討して欲しいです。花小金井近辺の児童館は狭く、 
高学年向きではないです。無理なら 4 年生まででも良いです。周りの西東京市や東久留米市等よりも 
環境が劣っているので、早急に対応して欲しいです。 
・お弁当会社と契約してほしい。 
・長期休暇のお弁当の宅配サービスを取り入れてほしいです。価格は一食 500～700 円くらいだと 
ありがたいです。 
・長期休暇中の昼食について、宅配弁当が利用できるような仕組みがあると、大変ありがたく存じます。 
・おやつに果物を積極的に取り入れてほしい。 
・天候が悪くて外で遊べない日も体を動かせられる工夫をしてほしい。 
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・子供達に大人が材料を揃えて作ろう！というのではなく、自分たちでも素材から探したり、作ったり 
して、工夫した物作りも希望。 
・現状で満足です 
・現状で問題ない 
・特に問題ありません 
・前回先生のお一人がコロナで陽性になった際、個人名はまだしもどの学童の先生かを教えてもらえ 
なかった。子供の体調が悪くなり、病院に連れて行っても近くにコロナ陽性者がいるかどうかはっきりと 
答えられず大変困った。また、職場でもそういった状況を共有するべきところ、ハッキリしたことが 
言えず、迷惑を掛けるところだった。 
学童に問い合わせると人権だからと言われたが、この非常時にどこの学童かを答えられないのは 
人権以前の問題ではと非常に疑問に感じた。 
・マスクをしていない子・ずらしている子への注意が足りない 
・人数が増えているので、施設を広げて欲しいです。 
・部屋をもう少し広くしてほしい。 
・きちんとした評価制度を設けて、随意契約を取り入れても、いいのではないか。結果は公表すること 
・弁当持参時、保冷できる冷蔵庫や保管庫を設置していただきたいです。保冷剤を入れる等夏場の 
食中毒が心配です。 
・現状で満足です 
・現状で問題ない 
 
【6 小】 
・受け入れ年齢の拡大には賛成だが、あまりにも密になるのは困ります。 
・運営会社が変わって子供が学童に行きたがらなくなり、大変だった。以前の先生を信頼していたので 
親としても残念だった。 
・対応に不慣れな感じ。話の要点が分からないことが多い。 
 
【７小】 
・４年で学童に行けなくなり、我が子は放課後の過ごし方への不安から、不登校になりました。とても 
悲しくそしてとても困っています。我が子だけでなく今後の他のお子さんのためにも、他の自治体 
同様、６年生までの保育を強く希望します。 
・感染症予防の観点からも、広さを充分に確保していただきた 
・指導員の待遇改善なくして、保育の質は確保できません。子育てと教育への投資、市の予算を 
しっかり確保し、指導員の賃金アップにより、有能な人財の確保、育成をお願いします。親が安心して 
働き、納得して税金を納められる魅力ある小平市になることを期待ささます。 
・先生方は志を持って保育をしてくださっているが、市による職員への研修が不十分だと思います。 
特に学童には障害児枠があるにも関わらず、行われているのは一部職員への発達障害の研修だけ 
だという現状は、保護者にも職員にも、何より障害当事者である子どもにとってとても不安なことです。 
市は職員の皆さんへの研修を充実させてください。 
また、子ども一人ひとりが学校生活を送る上で受けている個別の支援に関わる情報については、 
学童との共有も不可欠です。子育て支援課は教育委員会と連携し、子どもにとって必要な情報共有を 
徹底して行なってください。 
・障がい児は送迎付きで、専門の知識を持つスタッフがいる別の施設を作って預かるべきだと思う。 
・市や教育委員会が手を取り合い協力することで、予算や費用（市民の税金）を無駄にすることなく 
学校の施設、設備など既存資源を有効に活用できる仕組みを作って頂きたい。大人達がまずは 
協力して、子供たちのお手本となりたい。 
・未来ある子供たちに、魅力的な小平市、希望のもてる環境をぜひよろしくお願いします。 
 
【8 小】 
・長期休暇中だけでも高学年の受け入れをしてほしい 
・長期休暇中だけでも高学年も受け入れて欲しい 
・子供達の事件が多くなる中で、一人で留守番をさせる事に不安があります。是非 6 年生までの利用を 
させて欲しいです。 
・3 年生で学童終了なのは、とても不安。 
特に長期休暇の期間は、朝から夜まで丸 1 日を子ども 1 人家で過ごさせることに不安を感じて 
います。ずっと家の中にいるのも難しく、外で遊ぶことになると思うが、大人の目がない所での 
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トラブルも心配。 
せめて長期休暇中だけでも希望者は高学年も対応していただけると有り難いです。 
人数が多すぎて難しいのであれば、お弁当を食べるまで半日でもよいと思います。 
・４年生以降も学童に通所できるようにして欲しい。６年生まで通うかはともかくとして、４年生５年生は 
1 人で留守番、戸締りに不安がある。西東京市は６年生まで学童があると聞いています。もしくは、 
新座市のように学校に放課後も居られる制度が欲しい。 
我が家は次年度４年生ですが、フルタイムの仕事を辞めることになりそうです。小平市は時代に 
逆行している。通所している学童自体は満足しています。 
・６年生までの子が放課後集まれるような場所を作ってほしい。行きたい子が生きたいときにだけ行く 
というイメージ。 
・全学年学童ありにして欲しい。 
・イジメ対策を強化していただきたい 
長期休みのお弁当持参の見直しをしていただきたい。（有料で購入できる等） 
・夏休み等の給食(お弁当)をお願いしたいです 
・長期休暇の給食選択制を希望いたします 
・長期休みのお弁当を調達制度があるといいです。 
・長期休みのお弁当制度導入 
・長期休暇時の外注のお弁当について要望があるとお聞きしたことがありますが、私は不要と思います。 
大変ですが、お弁当くらい作ってあげたい。特別な日のイベントのような感じで特別感があるようなもの 
だといいと思いますが。 
・今年度から民営の学童のクラスに入れ、大人の数も増えとても楽しく通えています。 
・体育館の使用は、クラブ活動が優先されてるのは如何かと思う。学童児にも公平に利用させる 
べきでは。 
・直営でなくても雨の日とかに学校の体育館を使えるようにしてほしいです。 
・雨天時に身体を動かす事が学童内では出来ないので、学校の体育館を使用できるようにして欲しい。 
普段ももっと外遊びや体育館を利用して運動がしたいそうです。 
子供もストレスが溜まると言っています。 
・できたばかりのピカピカの学童クラブで、気持ちよく過ごせました。 
・とくになし 
・民営の学童クラブ初年度で、どういう感じかわからなかったのですが、とても一生懸命対応して 
いただき、安心してお任せすることができました。 
・コロナ禍の中、子ども達を受け入れてくださり大変感謝しています。 
・指導員の方々が、子どもを大変可愛がってくれてありがいです。 
・色んな行事や工作などに取り組ませていただき、学童にいる時間を楽しく過ごせるように色々工夫して 
くださり、とても助かっています。 
・マスク着用は推奨であり、任意であるのに、強制という雰囲気。学校と同じように対応しているというが、 
それが本当に子どもたちのためになっているのか。おやつやお弁当を食べる時間はしゃべっては 
いけない。その対策を２年も続けてきていて、検証はされたのでしょうか。どの程度意味があったの 
ですか。その対策のせいで、こどもたちの健やかな成長が阻害され続けています。こどもたちの笑顔の 
奥ではたくさんのことを我慢しています。 
マスク着用は家庭の判断に任せてほしい。 
アルコール消毒を子どもの弱い肌に頻繁にすることはやめてほしい 
石鹸を使うなら純石鹸にしてほしい 
食事の時間、ななめに座らせたり、子ども同士の距離を離さないでほしい 
運動時にはマスクを外すよう指導してほしい 
・休みの子ども人数や閉鎖になった学年など、個人を特定しない情報は開示して欲しい。 
身近に高齢者や基礎疾患ありの人がいるのでどこまで感染リスクが高まっているか判断できない。 
・マスク着用に付いては各家庭の考え方に委ねて児童へのマスク奨励はやめて頂きたいです。 
口呼吸が多くなる、酸素量が不足する、使い回しでの不衛生さ、他人の表情を読み取れなくなるなど 
の弊害を懸念しており、一方でマスクしてようがコロナにはかかる時はかかるし、感染拡大、収束は 
関係なく起こるので成長期の子供に一律で奨励せず各家庭の判断に任せて欲しいです。 
そこで感染が起きようが運営社様を追求するような事は無いです。 
・第一は体育館横の部屋でスペースが狭く、備品の保管場所を別に確保できないかと思う。 
・体育館の隣りに学童があり、体育館のトイレが古いのが気になります。 
・とてもよくみてくれているため 
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・我が家は公設の学童を継続する事で、担当の先生が一人はずっと同じでした。安心感があり、 
日々の過ごし方も、工作など取り入れて頂き、親子ともに大満足しています。なので、人が変わったと 
しても同じ対応、情ある接し方をして頂きたいとは思います。 
・民営の現在のびのび遊び感覚で楽しく通えるのはとても良いが、子供通しのあだ名を許容している 
のでイジメにつながる。他にもイジメに繋がりそうな事が見られる。 
・もっと宿題の面倒を見てほしい。せめて宿題が終わったかの確認をやってほしい。 
・生徒の受け入れは賛成ですが、障害のある子には 1 人先生がつく事を必要とします。可能なので 
あれば、大賛成です。 
・対応できるのなら定員制にしなくてよいと思う 
・利用状況がわからない 
・出入口のセキュリティに不安を感じる。 
誰でも入れる状況のため、不審者対応等の対策は十分であるか。 
・直営と民間の現場レベルで情報共有し、それぞれの良い点（第一：宿題や本読み時間が、落ち着いて 
集中してできる雰囲気や習慣がある。 第二・第三：定期的なイベントや遊びに工夫があり活気がある） 
を可能な範囲で反映していく、歩み寄りをし、直営と民間に大きな差が出ないよう、コミュニケーションを 
とって、子どもたちによりよい環境を作ってほしい。それは平等性という意味で保護者にも安心感や 
満足感につながり、各クラスの希望人数の偏りも減らせるのではと思う。 
・特になし（6 件） 
 
【9 小】 
・長期休みの期間受け入れ 
・高学年の学童利用について、早生まれの場合や児童館、こども広場への距離など、各家庭の事情や
個人に差があると思います。 
防犯の意味においても、せめて 4 年生まで希望者の学童利用を検討してほしいです。 
・長期休み中の昼食についてお弁当持参以外の方法を導入していただけるととてもありがたい 
(給食、宅配弁当等) 
・土曜日の受け入れが 8 時 30 分からなので、指導員の先生が早くても 8 時 15 分過ぎにしか来ない。
学童前に 1人で待たせるのがとても心配。開所時間を早めてほしい。 
・降所時間を 15 分単位に変えてもらえるとありがたい。 
・コロナ禍において、部屋の狭さが課題だと思います 
・教室の狭さ、古さを改善してほしい 
・畳を使用していますが、定期的な交換をしてほしい。だいぶ、劣化している。 
 
【10 小】 
・長期休暇のときだけ受け入れてもらえると助かります。 
・長期休暇の時のお弁当導入をお願いしたいです。週 2 回でもいいので。 
 
【13 小】 
・欠席の際の連絡方法について(アプリの導入等で簡素化して欲しい) 
・連絡をデジタル化したい 
・夏休みに午前少しでも予定があったら学童に全くいけなくなる制度をやめてほしい。途中からでも 
学童に行かせてほしい。 
例えば夏休み習い事の短期教室を申し込んでいて、9 時から 1 時間予定を入れた場合、10 時からは
学童に行けないため、その日 1 日自宅で 1 人過ごさなくては行けない。 
そのため親がいないときは完全に学童以外の予定を入れられないのが困ります。せめて夏休みだけ 
でも当所時間を 11 時からみたいな枠も設けてほしい。 
・開室、閉室時間の変更。第一と第二の子どもたちと合同で遊べるといい。先生の人となりがわかり 
にくい。自己紹介の掲示があると違う。 
・朝の預かりを必要とする人もいるのではないか？ 
・閉所時間の延長を望む声は、毎年一定数あることが意見交換会からもわかっている。個人的には今の 
18 時までで問題ないが、13 小はどちらも公営のため選べる状況ではなく、そこに不満を感じる人も 
いると思う。学童申込時の提出書類から、保護者の就業時間はわかるので、データ化して(←している 
とは思うが)閉所時間との差が見えれば、閉所時間延長や公営で無理なら民間を導入する必要性も 
評価しやすいのではないかと思う。 
・3 年生以上も受け入れてもらいたい。 
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特に夏休みなどの長期休暇は 1人で過ごす時間がどうしても多くなってしまうのでその間だけでも 
受け入れを考えてもらいたいです。 
・長期休みだけでも高学年を受け入れて欲しい。 
・お弁当の提供や購入 
・開所時間の延長をしてほしい。6 時までは厳しい。また、長期休暇中は開所時間を早めてほしい。 
学童内でのイベントをもう少し増やし、学童に通ってるこどもたちが楽しめるような環境を作ってほしい。 
・閉所時間を伸ばしてもらいたい 
・18 時と 19 時の差があるのは働く親からすると、不公平に感じる。 
・しらみの発生 
・コロナのため換気をすると部屋が暖まりづらい気がします 
・夏場の室温が高い、遊び道具を増やしてほしい 
・小平市は学校の敷地内に学童があるので、交通面を考えると、とても安心できる。 
・00 分か 30 分にしか帰って来れないので 15 分とか 45 分もオッケーにしてほしい 
・毎日消毒などしてもらってるようですが、どのように過ごしているかが見えず、分からないため。 
・古さ、狭さは改善して欲しいが、仕方もないことと思う。 
・人数に対して少し狭いのかなと思います。 
・密が避けられる環境 
・とても古いので新しくしてほしい 
・公営なので分からないため。 
・特になし（2 件） 
 
【14 小】 
・家庭の状況により学年引き上げに配慮して頂けても良いかなと思います 
・４年生まで学童に通わせてもらいたい 
・室内で運動ができる環境を希望する。 
運動スペースを新設するのは現実的でないので、小学校の体育館を学童でも利用できるとよい。 
・電子レンジの設置 
・狭いと感じます 
・あまりスタッフとお話しする機会がないのでよくわからないが、子どもは楽しく通っているので。 
・我娘は現在市職員の学童なので現状のままで良いのです。とっても良い先生で継続して欲しいと 
思います。指定管理会社運営利用の方は折角出来た信頼関係が１年で新規になるなんて残念だ 
と思ったから。 
・学童での様子を知りたいがスタッフの負担を考えると現状維持かなと思います 
・学童費が高い 
 
【15 小】 
・欠席連絡等も WEB で完結するようにして頂けると助かります。 
・お弁当は学童でご用意いただきたいです。有料かつ希望制で構いません。とにかく負担ですし、 
共働きを前提とした運営をお願いしたいです。 
・学校施設内で全員受け入れていただけるのはとてもありがたいです。 
夏休みのお弁当を給食にしていただきたいです。学園幼稚園の宅配弁当のように直前で届けてもらう 
システムにすれば保管の問題はクリアできるかと思います。 
・休暇中、お弁当販売をしてほしい。 
・おやつでスナック菓子が多くなるのは仕方ないと思いますがもう少しメニュー等の改善を希望します。
よく噛むものや素材等など。 
・もう一方の学童は自由に遊んで過ごしているが、16:30 以降におもちゃが使えず、読書時間となり 
子供が飽きてしまう。 
・体育館でのびのびと身体を使った遊びを取り入れていただいており、コロナ禍で自粛生活が続く中、 
本人もとても楽しそうに過ごしています。 
・先生方にはこの状況下で大変よくやって頂いてると感謝しております。先生方の報酬等も改善 
できればそれがまわって子供たちにも還元されることもあるのではないかと思います。 
・施設の大きさに対して人数が多すぎる 
・もう少し広いスペースの確保。 
・もう少し大きな施設がほしい。耐震強度が心配 
・狭い 
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・狭いです。コロナ対策にも関連しますが、人数に対する広さが足りていないと思います。 
・広さがもう少し確保できるとよい 
・子供の人数に対しての面積が小さいように感じます。感染リスクは承知で預けてますがもう少し広い 
場所だと助かります。 
・施設の狭さに対して人数が多く、環境は決して良くはない。民間学童や学校外の施設を増やしてもらう 
ことで、解決に繋げていただきたい。 
・部屋の広さに対して人数が多いとおもう 
・子どもたちへの配慮もある為、事前に意見交換をして欲しい。 
・定期的な運営会社変更は不要。良好な関係が築けていて運営に大きな問題がなければ、 
継続すれば良い。定期変更は児童の精神的負担や不要なコストがかかるだけでは？ 
・入学して一年で運営会社が代わり、ほとんどのスタッフの方が入れ替わりました。子供たちにとって 
過ごしやすい環境を希望します。 
・指導員によるが、事なかれ主義の雰囲気を感じるときがある。 
・障害の内容にもよるが、できる限り受け入れて欲しい。社会全体で子育てをするという観点では、 
国や自治体の費用負担だけでなく、各家庭の学童利用料が増加しても構わない。子供達の価値観 
創造にもプラスの影響が出ると考える。 
・セキュリティ面を強化してほしい 
・夏場のお弁当がいたまないように。冷蔵庫があると安心できます 
 
【花小】 
・4 年生以降は使い方が変わってくると思うが 6 年生まで安全な遊び場所として開放されていると嬉しい 
・せめて 4 年生まで通年で、5 年生まで春、夏、冬の長期休業だけでも受け入れてほしい。 
・夏・冬・春休みだけ 4 年生希望者を受け入れてほしい 
・受け入れの学年を現行(1～3 年生)から少しでも延長をお願いしたいです。 
・多少値上げしても良いので、学習指導有りも選択できると有り難いです。 
・夏休みに午睡が寝ながらできなかった 
・設備はきれい 
・冬季部屋が寒いため、部屋全体が暖まるよう暖房効果を、高められるようにしてほしい。 
・いつもありがとうございます。大変助かっております。 
・設備は古いが、いつもきれいにしてもらっていて助かります。 
・注意されてもきちんとマスクをしてくれない児童がいるので、指導をしてほしい 
・受け入れる子供の数が多すぎて密状態 
・人数に対して狭い。 
・人数に対し部屋が狭い。定員より多く入れてくれるのはありがたいが、密になっているため改善して 
欲しい。 
・第一学童の子は、あまり校庭に遊びに行けないのかなと想像しています。第二と平等に使えるほうが 
よいと思いました。あと、今はコロナで利用者が少ないようですが、当初の人数に対して、部屋が 
狭すぎると思います。 
・生徒数が多すぎる。ぎゅうぎゅうでうるさいからと、子供が学童に行きたがらず困っている。 
・学童 1 箇所あたりの人数を減らすか、部屋を増やすなどして、子供一人ひとりが過ごすスペースを 
広く取れるようにしていただきたいです 
・指導員はなるべく変わらないようにしてほしい 
・公費を投入することで各家庭が負担する学童費を減らしてほしい(やや高いと感じている)。 
・防災頭巾などの防災グッズを揃えてもらいたい 
・大型冷蔵庫の設置か、それが難しいようであってもなにか工夫していただいてお弁当に添える果物が 
冷やせられればと思います。 
・冷蔵庫を設置してほしい 
・特にありません 
 
【上宿小】 
・世田谷区の BOP のようなものが小平にもできるといいなと思います。 
・夏休みのお弁当などを外注できるようにしてください。 
・長期休暇中の昼食を手配してほしい 
・もっと自由度が高くてもよい 
・児童に感染者が出たのに濃厚接触者はいないと連絡が来たものの、あの狭い空間でどうして 
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そのような判断になったのか納得いかなかった 
・施設の面積が充分でないため、密な状況になりやすいと感じる。 
・とにかく２つ学童があるところを、あけてほしい。4 年生まで預けられると思っていたのにどうしたら 
よいのか。 
１つしかあいてないから完全に蜜だし、感染対策と逆行している。 
あと、過度な感染対策をやめてほしい。マスクマスクしか言わない指導員もいるし、子どもがストレスを 
感じすぎている。 
あと、面談のオンライン化がなぜできなかったのでしょうか。2 年もあったのに 
・2 年間お世話になった指導員が 3年目で突然異動。聞けば市内の民間の委託業者が一社独占に 
なって、人手が足りず、一気に変わった。なぜ明日葉だけにしたのか。他校の情報でも署名運動が 
起こったと聞いている。毎年入札するのはいいが、子どもたちのためになっているのか。 
・職員の、入れ換えで３年生ですが学童に行かなくなりました。 
現状は家にいますが下の子が 4月から入ります。 
少しでも改善されることを祈ります。 
・指導員がいっせいに変わって、色々とトラブルが増えた。指導員がなかなか保護者の顔を覚えて 
くれず、子どもの一日の様子も共有してくれない。友達同士のトラブルがあってけがをしたことなども 
子どもから聞いたり、とにかく安心して預けられる感じではなくなった。子どもも「行きたくない」という事 
が増えて、一時期利用を控えていた 
・4 月から何人も人が変わっていて、落ち着いた運営がされているのか不安です。また、お迎えに時に 
とても感じの悪い態度の方がいらっしゃいます。子どもの言動についての教えてくださいますが、 
捉え方に疑問をもつ時があります。 
・新たに入った先生が子どもの話しをあまり聞かずに叱責している 
・施設長が移動してきて、夏まで挨拶に顔を出さない。 
職員が大量に異動があり、8 割替わった。 
やり方も変わって、今までのルールも変わってしまい子供が変化に付いていけないのになにも 
対応してくれなかった。 
・子どもの意見を充分聞かずに叱る場面があるため 
・退職なのか異動なのか分からないが入れ換えが多い 
・今年度になり、質が落ちたと感じる。 
子供同士のトラブルなどの報告が全くない。 
不安に思う事が多々ありました。 
指導員同士の申し送りもなっていない。 
前年度までが良かったので、差を感じる。 
・いけないことをした場合に、きちんと叱っていない。子ども任せにしている気がする。 
・指導員さんの交代が速すぎる。きちんといけないことはダメと叱ってほしい 
・職員の入れ換えがあるときは、事前に保護者へも連絡してほしい。 
・職員の方の負担ばかり増えないようにしてほしいとは思います。 障がい児は預けられないというのも、 
保護者の方は困ってしまうと思うので、職員の方の人数を増やせるのであれば、受け入れてほしい 
です。 
・外遊び、体育館遊びを増やしてほしい。コロナ禍で子どもも運動不足を感じる 
・現状に満足（２件） 
 
【鈴木小】 
・校庭でもっと自由に遊べるようにして欲しい。 
また、長期休暇の受け入れを 6 年生までに拡大して欲しい。 
習い事の為に 1度抜けても学童に戻れるようにして欲しい。 
中々難しい問題だとは思いますが、ご検討お願いします。 
・できれば市で統一した運営条件をお願いしたいです。 
あの小学校に通っていれば閉所時間が遅くて長く預かってもらえたのに、あの小学校だったら 
民営化だったのに、などという不満が統一する事でへるのではないかと感じます。 

 


